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Estrutura e Funcionamento

A ZOOK é uma marca de prestagdo de servicos especializada nas seguintes areas:

> design de comunicagdo, em suportes impressos e digitais;

> design de interfaces aplicacionais;

> criagdo e gestdo de projectos de comunicag¢do, tanto comerciais como institucionais, de
pequena e média dimensao;

> defini¢do, criacdo e gestdo de contetdos.

Do ponto de vista organizacional,a ZOOK é o resultado de uma parceria formal entre dois
freelancers cujo trabalho conjunto permite uma resposta mais empenhada, flexivel e eficaz
as necessidades objectivas do cliente. Sendo uma estrutura inovadora, a ZOOK tem no seu
cédigo genético uma grande capacidade de adaptabilidade aos objectivos concretos de
cada projecto que, juntamente com uma longa e transversal experiéncia dos seus
elementos, assegura um bom nivel de resultados. Sempre que a natureza dos projectos o
exija, a ZOOK recorre a colaboragdes externas de outros freelancers especializados nas
dreas em questao, privilegiando sempre a eficacia, a rapidez e a sustentabilidade dos

resultados.

Valores e Objectivos

A ZOOK defende que os bons resultados dependem, fundamentalmente,

de processos de trabalho sdélidos e bem estruturados, uma condicdo essencial para a
eficacia, empenho e satisfacdo de todos os intervenientes. Nesse sentido, é dadauma

importancia madxima ao papel da comunicagdo no desenvolvimento de um projecto,
devendo ser sempre transparente e objectiva. Fazem ainda parte da matrizda ZOOK os
valores da inovacgdo, da flexibilidade, da partilha de conhecimento

e da confianga.

A ZOOK tem como principal objectivo uma continua evolug¢do qualitativa na

aplicagdo do design e das boas praticas de comunicagdo aos novos meios

e plataformas comunicacionais. A experiéncia nos suportes tradicionais é encarada como
uma mais-valia, uma vez que abre o ambito de ac¢do e a capacidade

de planear e conceber uma estratégia de comunica¢ao mais alargada.

A ZOOK tem como principio a valorizagao transversal e potenciada

das capacidadesacadémicas e experiéncias profissionais dos seus elementos,

dando assim um contributo qualitativo e diferenciador aos projectos, como é o

caso da criagdo e gestdo de conteldos.

A estratégia da ZOOK passa por manter a dimensdo da estrutura base, de forma a garantira
agilidade e a sustentabilidade do desempenho. Sempre que a dimensdo ou as caracteristicas dos
projectos o justifique, a ZOOK recorrera a sua rede de parcerias profissionais, com outros
freelancers especializados em tecnologias ou suportes especificos, para a apresentagdo de

propostas conjuntas.

A ZOOK recorrerad a sua rede de parcerias profissionais, com outros freelancers
especializados em tecnologias ou suportes especificos, para a apresentacado de

propostas conjuntas.

Paralelamente aos projectos profissionais,aZOOK pertende desenvolver um
trabalho de pesquisa, criagdo e desenvolvimento de estratégias de comunicagao
para meios e suportes digitais, que se traduzird num repositério online de

informacdo de acesso livre e na colaboracdo com redes equivalentes.
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Areas de Actuacdo

A ZOOK é uma marca de prestagao de servigos especializada na concepcao,
desenvolvimento eimplementacdo de estratégias de comunicacdo querem

suportes graficos quer em suportesdigitais.

Suportes graficos
> |ldentidade corporativa (logdtipo, manual de normas graficas e estacionario);
> Comunicac¢do comercial (brochuras, folhetos, monofolhas, anudncios de
imprensa, painéis e telas exteriores);
> Comunicacgado institucional (relatdrios de contas);
> Editorial (livros e revistas);
> Embalagem e rétulos;
> Concepgdo de ambientes (stands e pontos de venda);

> Desenho e estruturagdo de informacado (projectos de sinalética);

Suportes digitais

> Websites sem gestdo de conteudos (desenho, desenvolvimento,
implementacdo em html e Flash);

>Websitescomgestdodeconteudosopensource(desenhoeimplementacdo
sobre as plataformas Joomla e Drupal);

> Desenho de websites a implementar em Microsoft Sharepoint,
com optimizacdo de css;

> Desenho de interfaces aplicacionais (GUI) em Microsoft Expression Studio;

> Suportes interactivos (solucdes baseadas em html e/ou Flash para suportes

moveis, pontos de venda digitais e televisdo interactiva; solugdes Displax).

Conteldos
> Criacdo e desenvolvimento de conteldos para suportes graficos e digitais;
> Gestdo e controlo de qualidade de conteudos;

> Optimizagdo dos conteudos digitais para motores de busca.

A ZOOK tem ainda como mais valias a experiéncia internacional da sua equipa, com
o envolvimento em projectos em diferentes paises europeus e o dominio escrito e

falado, no conjunto, dos seguintes idiomas: inglés, espanhol, alem&o e italiano.





